
Centralisée : rattachée à la direction générale
Décentralisée : rattachée au service qui est le plus gros utilisateur
Disséminée : une structure IT dans chaque département, division, localisation
Mixte : une structure IT rattaché à la direction générale pour coordonner des entités
disséminées (permet de garantir des politiques communes)
Fragmentée : une structure IT par domaine (développement, bureautique, infrastructure,
support…)
Externalisée : sous-traitance de l’informatique

La position de la structure IT
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